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CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA Business+ Luce - 000294ESVFLO1XX

Smart Business+ Luce ¢ un'offerta a mercato libero riservata a clienti finali titolari di utenze in bassa tensione (BT) ad altri usi e con consumi annui inferiori a 50.000 kWh (consumo complessivo di tutti
i siti elencati nell’Allegato "Modulo per clienti Multipod” dove presente). Le presenti Condizioni Particolari di Fornitura (CPF) sono valide per le richieste effettuate dal 24/03/2026 al 07/04/2026 e
prevalgono sulle Condizioni Generali di Fornitura (CGF) Elettricita, ove discordanti.

Per la somministrazione di energia elettrica saranno fatturate le seguenti voci: Vendita di energia elettrica, Tariffa per 'uso della rete elettrica e Oneri generali di sistema. Tutti i corrispettivi sono da
intendersi al lordo delle perdite di rete (pari al 10,00% per le forniture in BT) e al netto delle imposte, che saranno applicate in fase di fatturazione nella misura prevista dalle competenti autorita.

Vendita di Energia Elettrica

CORRISPETTIVI DEFINITI DAL VENDITORE

. ) Corrispettivo fisso per 12 mesi a copertura
Corrispettivo annuo dei costi di commercializzazione di vendita al 216,00 €/POD/anno
dettaglio

Prezzo differenziato per fasce orarie F1, F2,
Prezzo Energia Elettrica E3 variabile mensilmente sulla base del PUN PUN Index GME2 + 0,02000 €/kWh

Index GME secondo la seguente formula:

Corrispettivo di dispacciamento di cui alla
Sezione 4-25 del TIDE (Testo Integrato del
Dispacciamento Dispacciamento Elettrico) cosi come applicati 0,01172 €/kWh
da Terna all'utente del dispacciamento
Per il trimestre in corso € pari a:

Corrispettivo a copertura degli oneri netti di
approvvigionamento della capacita
valorizzato in base a quanto previsto dall'art
Corrispettivo mercato capacita 348 del TIV (Testo integrato delle 0,004783 €/kWh
disposizioni per I'erogazione dei servizi di
vendita dell'energia elettrica di ultima istanza)
aggiornato trimestralmente da ARERA.

Per il mese di Marzo 2026 € pari a:

PUN INDEX GME é la media aritmetica dell'indice stesso formatosi nel Mercato del Giorno Prima (MGP) durante il mese di fornitura pubblicato dal Gestore Mercati Energetici (GME) sul sito
www.mercatoelettrico.org per il mese di riferimento differenziato per fasce orarie F1, F2 e F3 e comprensivo delle perdite di rete.

Per i punti di prelievo per i quali il Distributore comunica una lettura monoraria, verra applicato il PUN INDEX GME monorario.

Nel mese di Febbraio 2026, ultimo valore disponibile, la media aritmetica a livello orario del PUN Index GME & stata pari a: PUN Index GME monorario: 0,11441 €/kWh, PUN Index GME (F1): 0,12228
€/kWh; PUN Index GME (F2): 0,11984 €/kWh, PUN Index GME (F3): 0,10530 €/kWh. | valori massimi raggiunti dalla media aritmetica a livello orario del PUN Index GME negli ultimi 12 mesi sono stati
pari a: PUN Index GME monorario: 0,13266 €/kWh (Gennaio 2026), PUN Index GME (F1): 0,15126 €/kWh (Gennaio 2026), PUN Index GME (F2): 0,13741 €/kWh (Gennaio 2026), PUN Index GME
(F3): 0,11829 €/kWh (Gennaio 2026).

Sconti e/o Bonus
Non sono presenti sconti e/o bonus.

Prodotti e/o Servizi aggiuntivi

L'offerta comprende la prestazione di servizi per la risoluzione di guasti presso i locali oggetto di fornitura, con il limite di un intervento di assistenza tecnica all'anno a scelta fra idraulico, elettricista,
fabbro, vetraio e con un massimale di 250 € per intervento, alle condizioni previste dalle allegate Condizioni Generali per Servizi di Assistenza. E responsabilita del cliente programmare l'intervento con
congruo anticipo contattando I'apposito numero verde 800.124.513 attivo H24, 7 giorni su 7 con esclusione delle festivita nazionali.

Il Cliente potra richiedere I'esecuzione dei servizi aggiuntivi in qualunque momento a partire dal 30° giorno dall’attivazione della fornitura e fino al termine del 24° mese dalla data di attivazione stessa.

Al termine del periodo di durata dei servizi aggiuntivi, in assenza di proposte di rinnovo delle condizioni economiche della fornitura, i servizi si rinnoveranno automaticamente di 24 mesi in 24
mesi alle condizioni vigenti al momento della scadenza degli stessi. In ogni caso, almeno tre mesi prima della scadenza del periodo di validita dei servizi aggiuntivi, A2A Energia inviera una
comunicazione scritta al Cliente al fine di ricordare allo stesso che i servizi si rinnoveranno in automatico indicandone la decorrenza, fatto salvo I'eventuale esercizio del recesso dal contratto di fornitura
da parte del Cliente, qualora lo stesso volesse evitare il rinnovo. Resta inteso che, dal primo rinnovo automatico dei servizi aggiuntivi in avanti, il Cliente potra richiedere I'esecuzione di tali servizi in
qualunque momento a partire dal 1° giorno di decorrenza del rinnovo e fino al termine del 24° mese successivo.

Fruizione dei servizi in caso di cessazione della fornitura

In caso di cessazione della fornitura tra il 1° e il 21° mese dall'attivazione della fornitura o tra il 1° e il 21° mese di ogni eventuale biennio oggetto di rinnovo automatico dei servizi, considerato che il
Cliente manterra il diritto di richiedere I'esecuzione di tali servizi entro i 24 mesi dall’attivazione della fornitura o dalla decorrenza del rinnovo automatico dei servizi, A2A Energia addebitera
al Cliente un importo pari a 25,00 € (imposte escluse) in un’unica soluzione nella prima bolletta utile successiva, ad eccezione della casistica di seguito descritta: in presenza di una proposta di rinnovo
delle condizioni economiche per il secondo anno di fornitura dei servizi, non verra applicato alcun importo in caso di cessazione della fornitura tra il primo giorno del 10° mese e l'ultimo giorno del 12°
mese di fornitura. In caso di prosecuzione della fornitura sulla base delle eventuali diverse condizioni economiche proposte, A2A Energia si riserva di indicare, in tali condizioni, un eventuale diverso
importo oggetto di addebito.

In caso di morosita, A2A Energia si riserva di sospendere I'esecuzione di eventuali richieste di prestazione dei servizi aggiuntivi, fino alla regolarizzazione dei pagamenti.
L’eventuale mancata fruizione dei servizi aggiuntivi non dara diritto al Cliente ad alcun rimborso o riduzione di prezzo.

Tariffa per 'uso della rete elettrica e gestione del contatore
Si applicano le tariffe a carico del venditore in relazione ai servizi di trasmissione, distribuzione e misura dell’energia elettrica come definite ed aggiornate da ARERA.

Oneri generali di sistema

Si applicano i corrispettivi a carico del venditore in relazione agli oneri generali di sistema applicati come definiti ed aggiornati da ARERA ivi compresa la componente Asos (la componente Asos serve per
finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili). E a carico di tutti i clienti elettrici.

| valori dei corrispettivi sono indicati al lordo delle perdite di rete e al netto di IVA ed imposte.

| valori aggiornati della tariffa per I'uso della rete elettrica e degli oneri generali di sistema, si possono consultare sul sito di ARERA al seguente indirizzo:
https://www.arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee

Durata e rinnovo delle condizioni economiche

Le presenti condizioni economiche saranno applicate per 12 mesi a partire dalla data di inizio della somministrazione. Qualora I'attivazione della fornitura non coincidesse con il primo giorno del mese, la
durata del contratto sara estesa fino al termine del mese solare in cui & prevista la scadenza. Almeno 3 mesi prima della scadenza del periodo di validita delle condizioni economiche, il cliente ricevera
una comunicazione in forma scritta in cui sara illustrata la nuova proposta commerciale nonché il relativo periodo di validita. In mancanza di tale comunicazione, le presenti condizioni economiche
s'intenderanno prorogate fino a nuova comunicazione da parte di A2A Energia, effettuata sempre con un preavviso minimo di 3 mesi.

1 Le fasce F1, F2 e F3 sono definite dalla delibera ARERA 181/06 e s.m.i.
- F1 (ore di punta): dalle 8 alle 19 dal lunedi al venerdi
- F2 (ore intermedie): dalle 7 alle 8 e dalle 19 alle 23 dal lunedi al venerdi e dalle 7 alle 23 del sabato
- F3 (ore fuori punta): dalle 23 alle 7 dal lunedi al sabato, domenica e festivi.

2 Valore fisso per 12 mesi decorrenti dalla data di attivazione della fornitura
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A2A  Energia, attraverso l'annullamento di appositi certificati,
garantisce che il quantitativo di energia elettrica fornito al cliente &
stato prodotto da impianti alimentati da fonti rinnovabili (ad esempio
idroelettrico, eolico, fotovoltaico, solare, ecc.) Il cliente potra inoltre
richiedere ad A2A Energia l'autorizzazione all'uso a fini commerciali e
promozionali del marchio “100% GREEN A2A”", nel rispetto di quanto
previsto dal Disciplinare d'Uso del marchio.
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