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CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA Business+ Gas

Smart Business+ Gas € un'offerta a mercato libero riservata a clienti finali titolari di utenze ad altri usi e con consumi annui inferiori 20.000 Smc. Le presenti Condizioni Particolari di Fornitura (CPF)
sono valide per le richieste effettuate dal 13/01/2026 al 09/02/2026 e prevalgono sulle Condizioni Generali di Fornitura (CGF) Gas, ove discordanti.

Per la somministrazione di gas naturale saranno fatturate le seguenti voci di spesa: Spesa per la vendita di gas naturale, Spesa per la tariffa per I'uso della rete del gas naturale e Spesa per gli oneri
generali di sistema. Tutti i corrispettivi sotto indicati sono da intendersi al netto delle imposte, che saranno applicate in fase di fatturazione nella misura prevista dalle competenti autorita. Il peso
percentuale di seguito indicato sul totale della spesa complessiva € calcolato con riferimento ad un cliente “tipo” uso non domestico (azienda, P.IVA o libero professionista) con consumo annuo di 15.000
Smc in ambito Nord Orientale.

Spesa per la vendita di gas naturale
Per la somministrazione di gas naturale vengono fatturati al Cliente i corrispettivi di seguito indicati:

. “Prezzo Gas all'lngrosso” relativo alla materia prima gas, variabile mensiimente sulla base del prezzo “PSVDA_MM" nel mese di prelievo del cliente maggiorato di un contributo al consumo
pari a 0,1100 €/Smc

Con riferimento al 1° Trimestre 2026, tale corrispettivo rappresenta circa il 76% della spesa complessiva per un cliente tipo, al netto delle imposte.

Nel mese di Novembre 2025, ultimo valore disponibile, il corrispettivo “Prezzo Gas all'lngrosso” & pari a 0,3453 €/Smc, ed e riferito ad un potere calorifico superiore pari a 0,03852 GJ/Smc. Il
valore massimo raggiunto dal “Prezzo Gas all'Ingrosso” negli ultimi 12 mesi & stato pari a 0,5668 €/Smc (Febbraio 2025).

| valori sopra indicati fanno riferimento ad un valore del Potere Calorifico Superiore (PCS) pari a 0,03852 GJ/Smc e ad un coefficiente di conversione dei volumi “C” pari a 1. In sede di
fatturazione il prezzo per la materia prima gas e gli altri corrispettivi verranno applicati ai volumi con riferimento al PCS determinato in base a quanto disposto nella normativa in vigore (delibera
del’ARERA ARG/GAS 180/11 ed eventuali s.m.i)

| volumi di gas naturale considerati per la fatturazione saranno indicati in Standard metro cubo (Smc); qualora il gruppo di misura installato non sia dotato di apparecchiatura per la correzione
delle misure alle condizioni standard, i volumi fatturati saranno adeguati in base al valore del coefficiente C applicabile come comunicato dal Distributore.

Servizi di assistenza tecnica
L'offerta comprende la prestazione di servizi per la risoluzione di guasti presso i locali oggetto di fornitura, con il limite di un intervento di assistenza tecnica
all'anno a scelta fra idraulico, elettricista, fabbro, vetraio e con un massimale di 250 € per intervento, alle condizioni previste dalle allegate Condizioni Generali

per Servizi di Assistenza. E responsabilita del cliente programmare l'intervento con congruo anticipo contattando I'apposito numero verde 800.912.746 attivo
H24, 7 giorni su 7 con esclusione delle festivita nazionali.

. Corrispettivo fisso pari a 216,00 €/PDR/anno a copertura dei costi di commercializzazione di vendita al dettaglio.

Con riferimento al 1° Trimestre 2026, tale corrispettivo rappresenta circa il 13% della spesa complessiva per un cliente tipo, al netto delle imposte.

Spesa per uso della rete del gas naturale e gestione del contatore e Spesa per gli oneri generali di sistema

E altresi prevista l'applicazione in fattura dei corrispettivi c.d. “passanti” per le tariffe riconosciute ai gestori dei servizi delle reti gas (distribuzione, misura e trasporto) nonché di tutte le componenti
aggiuntive destinate alla copertura degli oneri generali e delle ulteriori componenti del settore gas ai sensi degli artt. 9 e 10 dell'allegato A alla delibera ARERA 100/2023/R/com e s.m.i. (TIVG). Tali
corrispettivi sono stabiliti e periodicamente aggiornati dal'’ARERA e sono uguali per tutti gli operatori. Per i dettagli € possibile fare riferimento alla Scheda Sintetica Allegato 1 “Altre voci di costo”.
Con riferimento al 1° Trimestre 2026:

. La spesa per la tariffa per I'uso della rete rappresenta circa il 9% della spesa complessiva per un cliente tipo, al netto delle imposte,

. La spesa per li oneri generali di Sistema rappresenta circa il 2% della spesa complessiva per un cliente tipo al netto delle imposte.
Inoltre, troveranno applicazione in fattura, tutti gli eventuali nuovi corrispettivi che dovessero essere introdotti dal’ARERA stessa in vigenza del presente contratto.

Durata e rinnovo delle condizioni economiche

Le condizioni economiche previste dalle presenti Condizioni Particolari di Fornitura saranno applicate per 12 mesi a partire dalla data di inizio della somministrazione. Qualora |'attivazione della fornitura
non coincidesse con il primo giorno del mese, la durata delle condizioni economiche sara estesa fino al termine del mese solare in cui & prevista la scadenza. Almeno 3 mesi prima della scadenza del
periodo di validita delle condizioni economiche, il cliente ricevera una comunicazione in forma scritta in cui sara illustrata la nuova proposta commerciale nonché il relativo periodo di validita. In mancanza
di tale comunicazione, le presenti condizioni economiche s'intenderanno prorogate, ad eccezione di eventuali bonus, fino a nuova comunicazione da parte di A2A Energia, effettuata sempre con un
preavviso minimo di 3 mesi.

Durata e condizione di fruizione dei servizi aggiuntivi
Il Cliente potra richiedere I'esecuzione dei servizi aggiuntivi in qualunque momento a partire dal 30° giorno dall’attivazione della fornitura e fino al termine del 24° mese dalla data di attivazione stessa.

Al termine del periodo di durata dei servizi aggiuntivi, in assenza di proposte di rinnovo delle condizioni economiche della fornitura, i servizi si rinnoveranno automaticamente di 24 mesi in 24
mesi alle condizioni vigenti al momento della scadenza degli stessi. In ogni caso, almeno tre mesi prima della scadenza del periodo di validita dei servizi aggiuntivi, A2A Energia inviera una
comunicazione scritta al Cliente al fine di ricordare allo stesso che i servizi si rinnoveranno in automatico indicandone la decorrenza, fatto salvo I'eventuale esercizio del recesso dal contratto di fornitura
da parte del Cliente, qualora lo stesso volesse evitare il rinnovo. Resta inteso che, dal primo rinnovo automatico dei servizi aggiuntivi in avanti, il Cliente potra richiedere I'esecuzione di tali servizi in
qualunque momento a partire dal 1° giorno di decorrenza del rinnovo e fino al termine del 24° mese successivo.

Fruizione dei servizi in caso di cessazione della fornitura

In caso di cessazione della fornitura tra il 1° e il 21° mese dall'attivazione della fornitura o tra il 1° e il 21° mese di ogni eventuale biennio oggetto di rinnovo automatico dei servizi, considerato che il
Cliente manterra il diritto di richiedere I'esecuzione di tali servizi entro i 24 mesi dall’attivazione della fornitura o dalla decorrenza del rinnovo automatico dei servizi, A2A Energia addebitera
al Cliente un importo pari a 90,00 € (imposte escluse) in un’unica soluzione nella prima bolletta utile successiva, ad eccezione della casistica di seguito descritta: in presenza di una proposta di rinnovo
delle condizioni economiche per il secondo anno di fornitura dei servizi, non verra applicato alcun importo in caso di cessazione della fornitura tra il primo giorno del 10° mese e l'ultimo giorno del 12°
mese di fornitura. In caso di prosecuzione della fornitura sulla base delle eventuali diverse condizioni economiche proposte, A2A Energia si riserva di indicare, in tali condizioni, un eventuale diverso
importo oggetto di addebito.

In caso di morosita, A2A Energia si riserva di sospendere I'esecuzione di eventuali richieste di prestazione dei servizi aggiuntivi, fino alla regolarizzazione dei pagamenti.
L’eventuale mancata fruizione dei servizi aggiuntivi non dara diritto al Cliente ad alcun rimborso o riduzione di prezzo.

Luogo e data / Firma /

1 PSVDA_MM é pari alla media aritmetica delle quotazioni giornaliere "Heren Day Ahead Price", espresse in €/ MWh e convertite in €/Smc sulla base di un coefficiente moltiplicativo pari a 0,0105833.
Per ciascun giorno del mese di prelievo, la quotazione "Heren Day Ahead Price", espressa in €/ MWh, & il prezzo "Offer" relativo al periodo "Day-ahead" pubblicato sotto il titolo "PSV PRICE ASSESSMENT" nel report "ICIS Heren European
Spot Gas Markets" del pil vicino giorno lavorativo precedente secondo il calendario inglese, che fa riferimento alle seguenti quotazioni:
- "Day Ahead", se il giorno in questione & un giorno lavorativo secondo il calendario inglese;
- "Weekend", se il giorno in questione non & un giorno lavorativo secondo il calendario inglese.
Aifini della determinazione del prezzo si precisa che ogni media mensile PSVDA_MM sara arrotondata alla quinta cifra decimale.
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